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РабОчая программа учебной дисциплины <<ПсихологиrI общения>

ОТНОСИТСя к ВариативноЙ части программы подготовки специ€tлистов среднего

ЗВеНа ПО СПеЦиаJIЬности 31.02.05 Стоматология ортопедическаlI, базовый

уровень подготовки.

РабОЧая программа включает обязательные компоненты: паспорт

РабОЧеЙ ПРОГРаММы, структуру и содержание, условия реапизации, контроль и

оценку результатов освоения дисциплины. Щели и задачи дисциплины

обозначены четко, определено место уlебной дисциппины в учебном
процессе: компетенции обучающегося, формирующиеся в ходе освоения

дисциплины, содержание дисциплины, улебно-методическое обеспечение

У'lебНОГО процесса. Список литературы состоит из разделов: основной,

дополнительной и интернет-источников. Программа грамотно

структурирована, изложение материЕLла слеДует логике восприятия; темы

соответствуют требованиям ФГОС. Продумана система контроля,

позволяющая оценивать знания учащихся.

рабочая программа составлена квалифицированно, в соответствии с

Фгос, и может быть рекомендована для реализации в образовательном

процессе.

РЕЦЕНЗЕНТ:
кандидат психологических наук, доцент
Заведующий кафедрой
<Психология и п

упраепениlI
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1. пдспорт рАБочЕй прогрАммы учЕБной длсциплины
огсэ.09. психология оБщЕния

1.1. Область применения рабочей программы
рабочая программа является частью программы подготовки специ€tлистов

среднего звена по специ€lJIьности спо 31.02.05. Стоматология ортопедическая.

t.2. Место учебной дисциплины в струкryре программы подготовки
специалистов среднего звена:

дисциплина <психология общения) ртносится к общему ryманитарному
и социально-экономическому ребному циклу.

1.3. Количество часов на освоенпе рабочей программы учебной
дисциплины ОГСЭ.09. IIсихология общения:

общая (максимальная) 1"lебная нагрузка (всего часов) 38

Обязательная аудиторная уrебная нацрузка (всего часов) 32

Самостоятельн€ш раб ота обуlающегося (всего часов) 6

|,4, освоение учебной дисциплины подготавливает к овладению
чающихся следующими общими (ОК) компетенциями:
Код Наименование резyльтата обучения
ок 1. Понимать сущность и социальнук)__^ значимость своеЙ будущеЙ

профессии, проявJIять к ней устойчивый интерес.

ок 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые
методы и способы выполнения профессионЕlльных задач,

оценивать их эффективност
ок 3. Принимать решениJI в стандартных и нестандартных ситуациях и

нести за них ответственность.
ок 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой

для эффективного выполнения профессионаJIьных задач,

профессион€lJIьного и личностного развития.
ок 6.

ок 7.

ок 8. Самостоятельно определять задачи профессионЕlпьного и

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно
планировать повышение квалификации.

ок 10. историческому наследию и культурным

уважать соци€tпьные, культурные и
Бережно относиться к
традициям народа,

религиозные р€вличия.
ок 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по

отношению к природе, обществу и человеку.

4



1.5. Использование вариативной части программы подготовки

специалпстов средпего звена:

Для реаJIизации дисциплины из вариативной части программы

подготовки специЕlпистов среднего звена по специ€lJIъности выделено З2часа,

Профессия медицинского работника _ это специфическая отрасль науки,

для занятий которой нужны вполне определенные задатки и способности,

профе"сия требует высоко развитого уровня эмпатии, немаповажную роль при

этом ицрает темперамент медиц"""**о работника и его коммуникабельность,

можно говорить о значимости для эффективцого и бесконфпиктного

взаимодействия пациента с медработниками такого понятия, как

коммуникативн€rя компетентность, т.е. способность устанавпивать и

поддерживать необходимые контакты с другими людьми, ,щля того, чтобы

процесс взаимоотношений пациента и медицинского работника _ 
был

эффективным, необходимо изrIать психологические аспекты подобного

взаимодействия. ,щисциплина ((психология общения> позволяет з€шожить

основы коммуникативного аспекта в профессионапьной деятельности,

I|ели и задачи учебной дпсциплины - требоваIIия к результатам освоения

учебной дисциплины:
Ь р..уоrтате освоения уlебной дисциппины обуIающийся должен уметь:

гфименять техники и приемы эффективного общения в

профессион€lJIьноЙ деятельности;,

в результате освоения уlебной дисциплины обучающийся должен знать:

Ропи и ролевые ожидания в общении;

Виды социаJIьных взаимодействий;

Механизмы взаимопонимания в общении;

Техники и приемы общения, правила

убеждения;

слушаниrI, ведения беседы,

поведения процессе



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
огсэ.09 психология оБщЕния

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы оfrьем часов
В семестре, М семестра Всего

2

Общая (максимальная) учебная нагрузка з8

Обязательная аудиторная учебная нагрузка з2

в том числе:
лекции 8

практические занятия 24

пабораторные работы Не преOусмоmрено

контрольные работы
KypcoBtul работа (проект) Не преdусмоmрено

Самостоятельная работа обучающегося 6

в том числе:
Подготовка реферата по одной из предпоженцыц тем. 6

Вид итогового контроJIя по учебной дисциплине Иmоzовая оценка

6
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3. УСЛОВИЯ РЕДЛИЗДЦИИ РДБОЧЕЙ ПРОГРДММЫ
учЕБной дисциплины

огсэ.09. психология оБщЕния

3.1. Требовапия к минимальному материально-технпческому обеспечению

по учебной дисциплине
Реализация рабочей програпdмы предполагает нЕlпичие уrебного

кабинета психологии общения,

Оборудование уrебного кабинета:

- столы и стулья дJUI преподавателя и студентов,

- доска KJIaccHarI,

- уlебно-методические матери€lJIы,

Технические средства об1"lения :

ноутбук, проектор, экран, колонки, мультимедийные средства обуlения

(компъютерные презентации, филъмы),

Комплект уlебно-методической документации: методические разработки

лекционных и практических занятий,

3.2. Информационное обеспечение обучения по учебной дисциплине

IIеречень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов

Основная литература:

t. дмино воИ.И.Психология делового общенЙ: Учебн|ак l И,И, дминов, - М,:

Юнитио 2018. - 270с,

2. Болотовао Д.К. Социальные коммуникации. Психология общения: Учебник и

практикум дJIя академического бака.rrавриата / д,К, Бопотова, ю,м, Жуков,

Л.А. Петровск€tя. - Jftоберчы: Юрайт, 20116, - 327с,

,Щопопнительная литература:

1. Бороздина, Г.В. Психология общения: УчеЪнr* 
" 

npuK",KyM дJIя СПо /г,в,

Бороздинu,н.д.Кормнова..Люберцы:Юрайт,201.6.-46Зс.
2. Ефимовао Н.С. Психология общения. Практикум по психологии: Учебное

пособие l н.с. Ефимова. - М.: Форум, 2018. - 288с.

3.ЛаУндес,л.КакгоВоритЬокеМУгодноИочеМУгоДно.Психология
y.n.rroro общения. ТJхнологии эффективньD( коммуникаций / Л, Лаундес,

- М.: Щобрм книга, 201'6, - 384с,

Электронные образовательные ресурсы. Базы,данных, информационно_

справочные и поисковые системы:

Науrная библиотека СГМУ, Щосryп: library,sgmu,ru

5пЬ*"ро"ная библиотека по психологии, .Щосryп : www,koob,ru

<<Науrная и поrryлярная психология)) Библиотека, Мастерская

(компьютерная психодиагностика, Психологический практикум),,щоступ:

psychology-online.net

1.

2.
3.



4. КОНТРОЛЪ И ОЦЕНКД РЕЗУЛЬТДТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ

дисциплины огёб.ор. психология оБIIlЕния

КонтрольИоценкареЗУльтатоВосВоенияу"lебнойДисциплины
осуществляется преподавателем в процеССе "Р:"_:l'лYi;аlЯТИЙ, 

а ТаКЖе

контропя за ""r"Ъпr."".* 
обуlающимися внеаудиторной самостоятепьнои

работы.

Формы и методы контроля
и оценки результатов обученияЙзультаты обучепия

(освоенные умения,

Экспертная оценка заrслючений по

психодиапIостического исследования

(портфолио)
Наблюдение за выпошIеЕием заданий на

OcBoeHHbte уменuя:
- применять тохники и приемы

эффективного общения в

профессиональной
деятельности;
- использовать приемы
сап{орегуJIяции поведе}Iия в

процессе межпицIостЕого
общения.

оценка индивидуальньтх устIIьгх ответов;

оцеЕка результатов письменного опроса;

оценкаконтропьЕойработы; _

отчеты по саI\4остоятепьвой работе;

оцонка результатов тестиров анияi

коIIтроль резупьтатов выполЕеЕия домашней

саI\,tостоятельной работы;
оценка выполЕения заданий по сопоставпеЕию осIIовньD(

Ь]r""."О.-их (и др.) категор,i" поцятий;

оценка точhости'оор,д,п,п*й разньu< понятий в форме

термиfl ологичоского диктаЕта;

определеЕr. пр*"оuтrости формупировки IIсихологической

и модицинской термиЕологии;

оцеЕка р9зультатов выполнения проблемЕых и логических

заданий;
оцеЕка результtlтов защиты реферата;

оценка решеЕия заданий, задач,

оценка составпения схем, таблицо коЕспектов, рисунков,

рекомендаций;
оцеЕка выполЕения иIIдивидуЕIпьЕьIх заданий, проблемных

заданийо rро.*"о|--й,о,дЬ"аний, творческих заданий,

презентаций, буклетов и др,l
_ --*л_л_пЁ q,mа.r.тятIии в lЪооме зачета.

усвоенные знанllя:
- взаимосвязь общения и

деятельности;
- цели, функшии, виды и уровtIи

общения;
- роли и ролевые ожидаЕия в

общsнии;
- виды социаJIьньD(

взаимодействий;
- механизмы взаимопоЕимания

в общении;
- токшки и приемы общения,

правила спушаЕия, в9дения

беседы, убежления;
- этические приЕципы

общения;
- источЕики, причиЕы, виды и

способы рtврOшеЕия
конфликтов.
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Учебная дисциплина ОГСЭ.09. Психология обшения
для специальности 31.02.05. Стоматология ортопедическая

(на базе среднего общего образовапия)

Общее количество аудиторньж часов -З2ч, из Еих:
лекций - 8ч,
практических заIIятий - 24ч,

Са:rлостоятельнм работа - бч
Максимальнм Еагрузка - 38ч
Семестр - 2.
Итоговый коЕтроль - итоговая оценка.

Тематический план лекционных занятий

тематический занятии

Jft тема занятия Кол-во
часов

1, Методологическио аспокты исслодования общения 2
) Психология делового общения 2
3. Трудности общения. Дефицитное общение 2
4, Изучение основ эффективного общения 2

всего часов лекционных занятий: 8ч

план практических
J\ъ тема занятия Кол-во

часов
1 Изуrение методологических аспектов исследования процесса общения 6
2. 6

J. Преодоление трудностей в процессе общения 6
4. Изуrение основ эффективного общения 6

всего часов практических занятий; 24ч
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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ДОПОЛНЕНИЙ И ИЗМЕНЕНИЙ
К РАБОЧШЙ ПРОГРАММЕ

уче б н о й d шс ц апл йн bl / пр о ф ес с uо н aJtb н о ?о мо dуttл

//Cf /q,2щ p2+czzel
1. Рабочая процрамма рассмотрена на заседании

цмк o,7z

,Щополнений и изменений на 202!J202 L уч.г,.по распределению часов, содержанию,
очередности изгIения тем нет.

Протокол NпЗ_от Ь, О4 202!г.

@ /rs-а;ЩL0{/24/-
Пр.д..дчrоль ЩМК /hzzzS 6_--+7-

2. Рабочая программа рассмотр9Еа на заседании
цмк

,ЩополненИй и изменений на 202J202-)ц.г. по распределению часов, содоржанию,
очередности из)л{ения тем нет.

Протокол Jф_ от _ 202 г.

Председатель ЩМК

цмк
3. Рабочм програллЙа рассмотрена на заседании

,ЩополненИй и изменений на 202J202- уч.г.по распредолеЕию часов, содержанию,
очередности изучения тем нет.

Протокол Ns_ от _ 202_г.

Председатель I_|MK

4. Рабочм процраi\dма рассмотрена Еа заседании
цмк

Щополнений и изменений на 202J202- уч.г. по распределению часов, содержанию,
очередности изr{ения тем нет.

Протокол Ns_ от _ 202 r.

Прелселатель ЩМК

Ё
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